
governance11-064　64 　2021/10/19 18:54

組織よし、

地域よし

職員よし、
連 載

本連載は「自治体改善マネジメント研究会」のメンバーが執筆しています。同研究
会は自治体で改善運動を推進してきた職員と行政経営デザイナー元吉由紀子が共
同で設立。実践事例情報を収集、分析し、ナレッジ化して情報発信している。2017
年にＮＰＯ法人化。ホームページ、Facebook「自治体改善の輪」を運営。

が
増
え
、
気
が
つ
く
と
革
新
性
も
秘
め

た
町
へ
と
変
わ
っ
て
い
た
こ
と
を
今
回

の
選
挙
で
大
い
に
感
じ
さ
せ
ら
れ
た
。

　

そ
し
て
２
月
、
新
町
長
に
よ
る
舵
取

り
が
ス
タ
ー
ト
し
た
。
９
か
月
が
過
ぎ

よ
う
と
す
る
現
在
、
特
に
劇
的
な
変
化

は
な
い
。
大
き
な
風
穴
が
空
く
も
の
だ

と
思
っ
て
い
た
が
、
意
外
な
ほ
ど
静
か

で
ソ
フ
ト
な
町
政
運
営
が
続
い
て
い
る
。

　

し
か
し
、
何
も
起
き
て
い
な
い
わ
け

で
は
な
い
。
所
信
表
明
に
お
い
て
町
長

は
、
住
民
と
の
協
働
を
軸
に
進
め
、
住

民
や
民
間
企
業
の
多
様
な
力
を
生
か
し

て
相
乗
効
果
を
発
揮
で
き
る
協
働
の
町

を
目
指
す
と
語
っ
て
い
る
。
そ
の
協
働

を
進
め
る
た
め
に
も
、
ト
ッ
プ
が
誰
よ

り
も
率
先
し
て
様
々
な
こ
と
に
取
り
組

み
、
外
部
人
材
な
ど
の
登
用
も
行
い
な

が
ら
、
多
様
性
の
あ
る
「
新
し
い
行
政

組
織
づ
く
り
」
を
進
め
る
と
表
明
。

　

そ
の
言
葉
ど
お
り
、
様
々
な
団
体
と

協
定
を
次
々
に
締
結
し
て
い
っ
て
多
様

な
連
携
の
基
盤
を
作
っ
た
り
、
い
つ
の

間
に
か
外
部
人
材
を
ド
ン
ド
ン
取
り
込

む
仕
掛
け
を
築
い
た
り
、
気
が
つ
く
と

県
か
ら
女
性
副
町
長
を
招
い
た
り
、
こ

れ
ま
で
の
役
場
に
は
な
い
空
気
を
ゆ
る

や
か
に
運
び
込
ん
で
き
て
い
る
。
各
部

突
風
で
は
な
く
そ
よ
風
か
ら
の
船
出

署
に
自
ら
出
向
い
て
話
を
す
る
軽
快
さ

や
職
員
へ
の
細
や
か
な
声
掛
け
、
何
気

な
い
実
践
も
徐
々
に
空
気
を
変
え
て
い

る
要
因
と
い
え
る
。
変
革
の
突
風
が
吹

き
荒
れ
る
ま
で
は
な
か
っ
た
が
、
柔
ら

か
な
風
が
そ
よ
い
で
き
て
い
た
。

　

所
信
表
明
か
ら
は
、
行
政
の
牽
引
力

に
住
民
が
依
存
す
る
こ
と
な
く
、
住
民

や
外
部
の
力
を
引
き
出
し
て
共
助
・
互

助
を
高
め
、
相
乗
効
果
を
生
み
出
す
狙

い
が
伝
わ
る
。
そ
ん
な
ト
ッ
プ
の
交
代

で
気
づ
か
さ
れ
る
の
は
、
長
年
し
み
つ

い
た
組
織
風
土
や
慣
習
に
染
ま
っ
て
い

る
我
々
職
員
の
姿
だ
。
ト
ッ
プ
の
号
令

の
も
と
走
り
な
が
ら
考
え
る
こ
と
が
多

か
っ
た
従
来
と
異
な
り
、
ト
ッ
プ
か
ら

繰
り
出
さ
れ
る
数
多
の
問
い
に
立
ち
止

ま
っ
て
熟
考
す
る
機
会
が
増
え
、
そ
の

変
化
へ
の
適
応
に
戸
惑
う
こ
と
も
多
い
。

や
は
り
組
織
風
土
の
見
直
し
に
、
ト
ッ

プ
の
交
代
は
大
き
な
一
石
を
投
じ
る
。

　

と
は
言
え
、
大
き
な
地
殻
変
動
は
揺

り
返
し
も
強
い
。
大
事
な
の
は
、
ゆ
る

や
か
に
変
化
を
促
す
こ
と
か
も
し
れ
な

い
。
新
し
い
組
織
づ
く
り
を
目
指
す
ト

ッ
プ
の
戦
法
は
そ
の
点
に
あ
る
の
だ
ろ

う
。
果
た
し
て
組
織
が
ど
う
変
わ
る
の

か
、
目
を
凝
ら
し
関
わ
っ
て
い
き
た
い
。

新
し
い
風
で
気
づ
く
風
土

　

今
年
１
月
に
行
わ
れ
た
町
長
選
挙
。

当
選
し
た
の
は
、
民
間
企
業
か
ら
町
議

に
転
身
し
、
２
期
の
在
任
中
、
地
道
に

活
動
を
続
け
た
若
き
候
補
者
だ
っ
た
。

県
内
最
年
少
首
長
の
誕
生

　

行
政
経
験
を
有
す
る
町
長
が
、
長
期

に
わ
た
っ
て
安
定
し
た
町
政
運
営
を
行

う
こ
と
が
基
本
だ
っ
た
大
津
町
。
そ
の

多
く
は
実
務
経
験
を
生
か
し
た
決
断
力

と
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
を
強
み
と
す
る
人

が
ほ
と
ん
ど
。
そ
れ
に
対
し
新
し
い
町

長
は
、
論
理
的
で
住
民
と
の
協
働
を
重

ん
じ
、
将
来
ビ
ジ
ョ
ン
を
描
い
た
う
え

で
の
周
到
な
政
策
推
進
を
目
指
す
タ
イ

プ
で
、
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
よ
り
も
ト
ッ

プ
セ
ー
ル
ス
に
重
き
を
置
く
。
55
ペ
ー

ジ
も
の
政
策
集
を
自
費
で
配
布
し
、
本

格
的
な
マ
ニ
フ
ェ
ス
ト
選
挙
の
風
を
当

町
に
吹
き
込
ん
だ
点
も
異
彩
だ
。

　

い
わ
ゆ
る
土
着
的
な
ム
ラ
社
会
が
根

底
に
あ
る
我
が
町
は
、
割
と
変
化
を
好

ま
な
い
保
守
的
な
土
地
柄
だ
っ
た
。
し

か
し
、
人
口
増
加
が
続
き
新
し
い
住
民

熊本県大津町 岩下潤次

トップが変われば、
組織は変わるか
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